Nauczyciel: Stawomir Gibowski
Podstawy Przedsiebiorczosci klasa Ibg 26.03.2020

Temat: Sprawozdania finansowe przedsiebiorstwa

I. Zapoznaj si¢ z wykladem.

Aby przedsi¢biorstwo osiggalo zakltadany cel, czyli przynosito zyski, nalezy nim odpowiednio
zarzadza¢. Niezbedne sg do tego rdznego rodzaju informacje, w tym miedzy innymi finansowe.
Firmy sporzadzaja szereg dokumentow dotyczacych swojej sytuacji majatkowej i finansowej. Do
najwazniejszych z nich nalezg bilans oraz rachunek zyskow i strat.

Mate firmy maja obowiazek sporzadza¢ bilans, rachunek zyskow i strat oraz informacje
dodatkowsa. Spotki kapitatowe prawa handlowego (akcyjne i z 0.0.) oraz spotdzielnie sporzadzajg
ponadto sprawozdanie z dziatalnos$ci.

Najwazniejszym elementem sprawozdania finansowego jest bilans. Pelng wersje bilansu
sporzadzaja $rednie i duze przedsigbiorstwa, mate zas - jego wersj¢ uproszczona.

Sporzadzajac bilans zamieszcza si¢ w nim stany poszczegoélnych pozycji aktywow i pasywow nie
tylko na dzien zamknigcia ksigg rachunkowych danego roku, ale takze roku poprzedniego. Umozliwia
to dokonanie poréwnan, ocen¢ firmy i ustalenie ewentualnych kierunkéw zmian w dziatalnosci.

Stuzby finansowe (ksiegowe) same nie podejmuja decyzji gospodarczych, ale rejestruja wszystkie
operacje gospodarcze zachodzace w firmie - sprzedaz, zakupy materialow, surowcow, ustug, splaty
pozyczek, wyptaty dla pracownikéw, podatki, sktadki emerytalne i zdrowotne itp.

Nastepnym dokumentem odzwierciedlajagcym sytuacje materialng przedsigbiorstwa jest Rachunek
Zyskow 1 Strat. Wynik finansowy przedsigbiorstwa w danym czasie jest okreslany w rachunku zyskow
i strat. Obok bilansu jest on jedng z podstawowych czgsci sktadowych sprawozdania finansowego
przedsigbiorstwa. Jego sporzadzanie polega na porownaniu przychodéw z kosztami.

Il. Przeanalizuj wiadomosci do tego tematu z podrecznika od str. 153 do str. 157.
. Wykonaj éwiczenia z podrecznika ze str. 157.

Nauczyciel: Stawomir Gibowski
Podstawy Przedsiebiorczosci klasa Ibg 30.03.2020

Temat: Ksiegowos¢ przedsiebiorstwa.

I. Zapoznaj si¢ z wykladem.

Ksiegowos¢ to ewidencjonowanie transakcji finansowych sktadajacych sie na procesy
gospodarcze bedace przedmiotem dziatalnosci firmy. Kazda firma powinna prowadzi¢ ksiegowos¢
wedtug przepiséw ustawy o rachunkowosci. Wtasciciel firmy powinien zadbaé, aby ksiegowos¢
prowadzita osoba wyksztatcona w zawodach ekonomicznych, ksiegowego, finansisty, prowadzenie
ksiegowosci mozna zleci¢ réwniez biuru rachunkowemu.



Ksiegi rachunkowe musza by¢ prowadzone rzetelnie, terminowo, chronologicznie, zgodnie ze
stanem faktycznym, wedtug zasad wynikajacych z przepiséw ustawy o rachunkowosci. Wszelkie
kontrole w firmach rozpoczynajg sie od ksigg rachunkowych.

W przedsiebiorstwie rachunkowos$¢ petni nastepujace funkcje:
- Informacyjng - dostarcza informacji potrzebnych do zarzadzania finansami firmy;

- Kontrolng - umozliwia wykrycie niedoboréow w majatku firmy powstatych na skutek np. kradziezy
lub ztego zarzadzania;

- Analityczng - pozwala na weryfikowanie wynikoéw finansowych firmy (poprzez analizy
ekonomiczne).

Podstawowe dokumenty ksiegowe firmy

W ksiegowosci obowigzuje zasada, ze kazde zdarzenie gospodarcze wptywajace na zmiane
majatku firmy (np. zakup maszyn) oraz kazda zmiana zrédta finansowania przedsiebiorstwa (np.
zaciggniecie kredytu bankowego) muszg by¢ zewidencjonowane (odnotowane). Realnym
potwierdzeniem zdarzen gospodarczych w firmie sa dowody ksiegowe (dowody transakcji
finansowych, np. faktury kupna towarow i sprzedazy wyrobow, potwierdzenia przelewéw
bankowych). S3 one jedyna podstawa ewidencji i nalezy nimi udokumentowac kazde zdarzenie
gospodarcze.

Dowdd ksiegowy powinien spetnia¢ okreslone wymogi, a mianowicie zawieraé:
- okreslenie rodzaju dowodu i jego numer identyfikacyjny,

- date sporzadzenia,

- opis operacji, jej wartos¢ i wielkos¢,

- date przeprowadzenia operacji,

- podpis i pieczatke jego wystawcy.

Szczegbtowym rodzajem dowodu ksiegowego jest faktura. Powinna ona dodatkowo zawieraé nazwy,
adresy i numery NIP sprzedajacego oraz kupujacego. Pieczatki (jesli faktura jest drukowana) i podpisy
nie sg konieczne.

Rodzaje ksiegowosci

Kazda firma musi prowadzi¢ ksiegowos$¢. W zaleznosci od formy organizacyjno-prawnej
przedsiebiorstwa, przyjetej formy opodatkowania podatkiem dochodowym oraz osigganych
przychodéw przedsiebiorstwo moze prowadzié:

- ksiegowos¢ (rachunkowosc) petna,

- ksiegowos¢ uproszczong, nazywanga tez ksiegowoscig podatkowa.



Jest kilka form opodatkowania i wynikajacego stad obowigzku prowadzenia okre§lonej ewidencji i
dokumentacji:

ryczalt podatkowy (zwany tez karta podatkowa) - czyli z géry okreslona suma miesi¢cznego
podatku, w zasadzie niezalezna od wielko$ci przychodow; nie wymaga on prowadzenia zadnej
ewidencji, ale przy niskich przychodach warto$¢ ryczattu moze by¢ wyzsza niz przy innych
formach opodatkowania; stosowany jest najczes$ciej w drobnym handlu i w ustugach;

zryczattowany  podatek  dochodowy (zwany tez ryczaltem od  przychodow
ewidencjonowanych) - wysoko$¢ podatku jest naliczana jako iloczyn okreslonej w przepisach
stawki procentowej i wielkosci miesiecznego przychodu (obrotu); stawka procentowa jest
zalezna od rodzaju dzialalno$ci: najwyzsza jest od dziatalnosci ustugowej, Srednia - od
dziatalno$ci wytworczej i ustug budowlanych, a najnizsza od dzialalno$ci handlowej i
gastronomicznej; wymaga prowadzenia ewidencji (uproszczonej) przychodow; forma ta jest
korzystna dla indywidualnej dziatalnosci gospodarczej i dla bardzo matych firm o
ustabilizowanym dochodzie (glownie w handlu);

podatek dochodowy na ogoélnych zasadach, tzn. podatek od rzeczywiscie uzyskanych
dochodow, czyli réznicy miedzy przychodami a kosztami uzyskania przychoddéw; wymaga
prowadzenia pelnych ksiag przychoddéw i rozchodéw, a w wigkszych firmach - ksiag ra-
chunkowych.

Wybor formy opodatkowania zalezy, jak widaé, nie tyle od woli przedsigbiorcy, ile od rodzaju
dziatalnos$ci i wielkos$ci przedsiebiorstwa.

Wiemy juz, ze forma prowadzenia ewidencji gospodarczej 0sob fizycznych i matych firm jest Scisle
zwigzana z forma opodatkowania. I tylko opodatkowanie w formie karty podatkowej zwalnia z
obowiazku prowadzenia ksiag.

Opodatkowanie w formie ryczaltu ewidencjonowanego wymaga prowadzenia ksiggowos$ci w

postaci:

ewidencji przychodow (sprzedazy);

ewidencji na potrzeby podatku VAT (dotyczy podatnikow VAT);
wykazu §rodkéw trwalych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych;
indywidualnych kart przychodéw pracownikows;

obowiazku przechowywania dowodow zakupu towaroéw.

Jezeli placimy podatek dochodowy na zasadach ogolnych, to obowiazuje nas albo uproszczona
ksiegowos$¢, albo prowadzenie ksiag rachunkowych (petna ksiegowos¢). Zalezy to - zgodnie z ustawa
o rachunkowosci - od wielkos$ci dziatalnoséci gospodarczej. Pelna ksiggowos$¢ jest obowigzkowa dla
firm, ktorych obroty osiggnely w poprzednim roku wiecej niz 400 tysiecy euro. Pozostate firmy moga
dobrowolnie prowadzi¢ ksiggi rachunkowe.

Ksu;gowosc uproszczona polega na prowadzeniu:

podatkowe;j ksiegi przychodow i rozchodow;

ewidencji srodkow trwatych;

ewidencji wyposazenia;

kart przychodoéw pracownikow;

obowiazku przechowywania dowodow;

ewentualnie - ewidencji pozyczek i zastawionych rzeczy (dla lombardow).

Pelna ksiegowos¢ (ksiegi rachunkowe) obejmuje:

dziennik;



ksigge gtowna;
 ksiegi pomocnicze;
inwentarz;
zestawienie obrotow i sald kont ksiggowosci glowne;j;
zestawienie obrotow i sald kont ksigg pomocniczych;
obowigzek przechowywania dowodow ksiggowych.

Podstawowym dokumentem w ksiggowos$ci uproszczonej jest podatkowa ksiega przychodow i
rozchodéw. Jej prowadzenie, po zapoznaniu si¢ z przepisami rozporzgdzenia ministra finanséw na ten
temat, nie wymaga specjalnego przygotowania z zakresu rachunkowoséci. W rozporzadzeniu
wyjasnione sg poszczegblne kategorie, takie jak: towary, cena zakupu, dowody ksiegowe, wydatki
oraz zasady dokonywania wpisow do ksiegi.

Wpisow do ksiegi wszystkich zdarzen gospodarczych (np. zakupéw, sprzedazy itd.) nalezy
dokonywac jeden raz dziennie po zakonczeniu dnia, nie pdézniej niz przed rozpoczeciem dziatalnosci
w dniu nastgpnym. Zapisy w ksiedze dotyczace przychodow ze sprzedazy wyrobow, towarow
handlowych i ustug sa dokonywane na podstawie wystawionych faktur lub dowodéw wewngetrznych
jezeli byla to sprzedaz niefakturowana) .

Przedsiebiorcy, ktorzy ewidencjonuja obrdt przy zastosowaniu kas fiskalnych dokonuja zapisow w
ksiedze na podstawie danych wynikajacych z raportow dobowych kasy. Podobnie - zapiséw dotycza-
cych wydatkow - dokonuje si¢ na podstawie faktur dostawcow lub innych dowodéw zakupu, ale
bezzwlocznie po otrzymaniu materiatow lub towaréw handlowych.

Kreatywna ksiegowos¢

Terminem ,kreatywna ksiegowos$¢” okresla sie przede wszystkim ukrywanie strat
przedsiebiorstwa i przedstawianie w pozytywnym sSwietle jego wynikéw finansowych w celu
wprowadzenia w btad akcjonariuszy i przyciggniecia inwestoréw. Mozna w ten sposéb okresli¢
rowniez wszelkie przypadki ksiegowania operacji finansowych przedsiebiorstwa sprzeczne z zasadami
ksiegowania lub ze stanem faktycznym.

Najczestszym sposobem jest zawyzanie wyceny posiadanych zasobéw. Dziatania takie sg niezgodne z
prawem i zasadami etycznymi.

Istnieje wiele sposobéw stosowania kreatywnej ksiegowosci. Najczestszy z nich to che¢
zmniejszenia obciazen podatkowych, inny - ukrywanie nielegalnych transferéw pieniedzy, zwykle
majacych zwiagzek z korupcja lub z nielegalng dziatalnoscia (np. pranie brudnych pieniedzy).

Przyczyng najbardziej spektakularnych sposréd ujawnionych przypadkéw kreatywnej ksiegowosci
byta jednak chec zatajenia prawdy o trudnej sytuacji finansowej firmy i tym samym niedopuszczenie
do jej bankructwa. Dzieki temu przedsiebiorstwa te mogty utrzymywaé wysoki kurs akcji na gietdzie i
sprawiac wrazenie wiarygodnego partnera w biznesie.

I Przeanalizuj wiadomosci do tego tematu z podrecznika od str. 158 do str. 162.
Il. Wykonaj éwiczenia z podrecznika ze str. 162.
ll. Wykonaj zadania adekwatne do tego tematu z zeszytu ¢wiczen.



Nauczyciel: Stawomir Gibowski
Podstawy Przedsiebiorczosci klasa Ibg 02.04.2020
Temat: Marketing.

I. Zapoznaj si¢ z wykladem.

Marketing - zespo6t dziatan, ktére majg na celu ksztattowanie produkcji oraz zwiekszanie sprzedazy
okreslonych towardw i ustug (np. poprawa jakosci wyrobdw, reklama towardéw i ustug, pobudzanie
zainteresowania wybranymi towarami).

Cele marketingu:
1. ksztattowanie produkcji poprzez doktadng analize rynku,

2. poprawa jakosci produktow,
3. promocja oraz kreowanie gustéw klientow.

Funkcje marketingowe

Przygotowawcze Wspomagajace Wykonawcz
- gromadzenie informacji rynkowych, np. o kred - reklama - finansowan
- badanie rynku, ryzyka - aktywizacja sprzedazy - uwzglednienie r
- kalkulacja i stanowienie cen - bezposrednia obstuga klientow
- organizowanie systemu dystrybucji - transport
- planowanie dziatan promocyjnych - obstuga serwisowa nabywcéw
- kontrola i analiza wynikéw dziatan marketingowych ‘

Promocja jest systemem komunikowania sie firmy z odbiorcami. Promocja sprzyja rozpowszechnianiu
znajomosci produktu (lub samej marki) w celu zwiekszenia jego sprzedazy. Polega ona na
informowaniu klientéw klientow wtasciwosciach towaru w celu sktonienia sktonienia ich do zakupu.

Do dziatah promocyjnych zalicz sie:

- reklame;



- sprzedaz osobista;
- promocje sprzedazy;
- dziatania public-relations.

Nadrzednym celem dziata promocyjnych jest doprowadzenie do sprzedazy danego towaru lub
ustugi. Do celéw szczegdtowych nalezy natomiast zaliczyé:

1. wprowadzenie na rynek nowego produktu, 2. pozyskiwanie nowych nabywcoéw, 3.
podtrzymywanie dotychczasowego poziomu sprzedazy, 4. zwiekszenie wydajnosci sprzedazy, 5.
uzyskanie przewagi konkurencyjnej.

Reklama- jest to zespo6t dziatan przedsiebiorstwa, majacych na celu poinformowanie
potencjalnego klienta o oferowanych towarach badz ustugach, by zachecié¢ go do ich zakupu.

Reklama bedaca gtéwnym elementem promocji i wazng czescig sktadowa marketingu, jest obecnie
podstawowg forma komunikacji firmy z rynkiem, polegajaca na przekazywaniu informacji o produkcje
badz ustudze, a takze na ksztattowaniu potrzeb klientéw i sterowaniu popytem.

Podstawowe cele reklamy:

1.informowanie (o nowych produktach, zmianie cen, nowych mozliwosciach produktu)

2.nakfanianie (do zmiany marki, natychmiastowego zakupu towaru itp.)

3.przypominanie (o istnieniu produktu, gdzie mozna go naby¢, ze moze on by¢ potrzebny w
najblizszej przysztosci itp.)

4.budowanie tozsamosci firmy lub produktu (marki).

Efektywnos¢ nosnika reklamy

Rodzaj Zalety Wady
nos$nika
reklamy
Telewizja - szeroki zasieg - wysoki koszt

- kreatywnos¢ - ograniczony czas przekazu

- latwo$¢ przekazu - duza r6éznorodno$¢ wiekowa i

intelektualna odbiorcow

Gazety - niski koszt - biernos¢ czytelnika

- szeroki zasigg - niska kreatywnos¢

- fatwos¢ dotarcia do odbiorcy
- wysoka wiarygodno$¢

Radio - szeroki zasigg - krotki czas przekazu
- niski koszt - koniecznos¢ licznych powtorzen
- intymno$¢ przekazu
List - niski koszt - trudnosci z doborem adreséw
reklamowy - skierowany do rynku docelowego
- bezposredni kontakt z odbiorca
Plakat - niski koszt - ograniczenia powierzchni, na ktérych
- duza liczba odbiorcow mozna umieszczac plakaty
- stosunkowo duza trwato$é
Ulotka - niski koszt - ograniczony zasieg

- mozliwo$¢ dotarcia do wybranej




| grupy odbiorcow

Public relations (pablik rilejszynz) - sa to wielokrotne kontakty firmy z otoczeniem (klientami,
dostawcami, akcjonariuszami, opinig publiczng) oraz ogét dziatan zwigzanych z pobudzaniem i
utrzymywaniem zainteresowania przedsiebiorstwem badz instytucjg, wywotywaniem pozytywnego
nastawienia, a takze zaufania otoczenia do danego podmiotu.

Do podstawowych zadan dziatu public relations w kazdej firmie nalezg nastepujace czynnosci:
kontakty z prasg, nadawanie rozgtosu produktowi lub firmie, doradztwo kierownictwu w kwestiach
tworzenia wizerunku firmy.

Zadania public relations

okreslanie tozsamosci firmy

utrzymywanie dobrych stosunkow ze spotecznos$cig wewnetrzng i otoczeniem
przeprowadzanie badan opinii publicznej, postaw i oczekiwan spotecznych
zapobieganie konfliktom i nieporozumieniom

Harmonizowanie polityki organizacji z potrzebami lokalnej spotecznosci
utrzymywanie z mediami kontaktéw majacych u podstaw wzajemne zaufanie
promowanie wzajemnego szacunku i spotecznej odpowiedzialnosci
pozyskiwanie wsparcia spotecznego dla polityki, dziatan i wtadz podmiotu gospodarczego
przygotowanie i realizacja promocyjno-informacyjnych dziatan firmy

10 koordynowanie akcji charytatywnych i dziatan sponsoringowych

11. weryfikowanie polityki firmy w $wietle zmieniajacych sie uwarunkowan.

VN GA N R

Kreowanie marki firmy.

,Odroznij sie albo zgin”- hasto wymyslone przez specjalistéw od marketingu dobrze wyjasnia, czym
powinna by¢ marka firmy. Jej kreowanie, a wiec utrwalanie pozytywnych skojarzen zwigzanych ze
znakiem firmowym wymaga m.in. nowoczesnych produktow wysokiej jakosci oraz nadgzania za
mod3. Kreowanie marki zwykle trwa dtugo i wymaga od przedsiebiorcy duzych naktadéw
finansowych, jest jednak optacalne bo do dobrych marek klienci sie przywigzuja.

Jedna z najlepiej rozpoznawalnych marek na $wiecie to coca-cola. Sam znak firmowy jest wart kilka
miliardéw dolaréw. Na sukces rynkowy przedsiebiorstwo-podobnie jak inne $wiatowe potegi-
pracowato wiele lat. Obecnie klienci na catym $wiecie, kupujac napéj ze znakiem firmowym Coca-
cola, wiedzg, ze otrzymujg produkt o tym samym smaku i podobnej jakosci.



Przy wyborze znaku firmowego wazny jest dobér koloréw. Klienci czesto za ich pomoca kojarza
konkretng spétke, np. Coca-cola-kolor czerwony, Pepsi-kolor niebieski.

I Przeanalizuj wiadomosci do tego tematu z podrecznika od str. 163 do str. 167.
Il. Wykonaj ¢wiczenia z podrecznika ze str. 167.
Il. Wykonaj zadania adekwatne do tego tematu z zeszytu ¢wiczen.

Nauczyciel: Stawomir Gibowski
Podstawy Przedsiebiorczosci klasa Ibg 06.04.2020

Temat: Etvka w pracy i w biznesie.

I. Zapoznaj si¢ z wykladem.

Stowo etyka oznacza charakter i system wartosci cztowieka, a takze przewodnie ideaty jakiejs grupy
spotecznej. Pojecie etyka i moralnos$é sg czesto uzywane zamiennie, jako stowa oznaczajace zestaw
norm i zasad postepowania obowigzujacych w danej epoce i zbiorowosci.

Etyka nazywamy nauke o moralnosci, czyli teoretyczng refleksje nad moralnoscia.
A zatem moralnos¢ jest przedmiotem badan etyki. Dobro i zto, szczescie, prawda, cnota-oto pojecia,
wokot ktérych koncentrujg sie rozwazania etyki.

Kazdy z nas chce postepowac etycznie, byé dobrym cztowiekiem. Ale wiemy, ze wystepuja duze
réznice w okresleniu tego, co jest dobre, a co zte i wystepujg one nie tylko wsrdd ludzi pochodzacych
z réznych kregdéw kulturowych, lecz réwniez w obrebie spoteczenistwa danego kraju czy mniejszych
grup spotecznych.

We wspodtczesnym Swiecie na czoto wysuwaijg sie dwa gtowne zagadnienia etyki:
dbatos$¢ o rownowage ekologiczng i troska o los tych, ktérym wiedzie sie gorzej. O ile pierwsze z nich
dopiero w naszych czasach nabrato charakteru naglacego problemu, o tyle drugie, od wiekéw zywo
poruszato serca i umysty.

Pierwsze z nich, o wielowiekowej, a nawet wielotysiecznej tradycji, nazywane jest obecnie etyka
podziatu débr. Jej troska jest sprawiedliwy podziat ,placka” pomiedzy chetnych i potrzebujacych.
Obecnie coraz wiekszego znaczenia i prestizu nabiera nowe podejécie-etyka tworzenia bogactwa,
ktora przenosi akcent na dazenie, aby ,placek” do podziatu byt jak najwiekszy.

Mébwiac o etyce w firmie, nalezy rozwazy¢ odpowiedzialno$é¢ firmy wobec wiasnych pracownikéw,
klientow i wspélnoty lokalnej, w ktérej firma dziata. Wtasciwie w kazdej firmie istnieje jakis kodeks
etyczny. W niektérych firmach ma on forme pisang. W innych funkcjonuje jako napisany zbiér regut
postepowania, wobec klientéw, konkurentéw i innych partneréw, oraz zwyczajow i tradycji.

Firma-to ludzie w niej pracujacy. Na profil etyczny sktada sie postawa kazdego z tych ludzi-
wiasciciela, menedzeréw roznych szczebli, pracownikéw. Postepowanie ludzi regulowane jest trzema
rodzajami norm: sg to normy prawne, moralne i obyczajowe.



Normy prawne s3 zawarte w obowigzujacych przepisach, za ich naruszenie groza kary.

Normy moralne s3 formutowane na podstawie wiary w wartosci objawione lub nauk gtoszonych
przez autorytety moralne.

Normy obyczajowe - obowigzujagce w danym kregu kulturowym zwyczaje, reguty, dobrego tonu,
kultury osobistej

KORUPCIJA - pod tym pojeciem rozumiemy réznorodne zachowania lub sytuacje spoteczne, w
ktorych doszto do naruszenia systemu wartosci, akceptowanego przez dane spoteczenstwo
(np.ztamania zasady uczciwosci, rzetelnosci, praworzadnosci).

Definicja korupcji brzmi nastepujaco: przyjmowanie lub zadanie przez pracownika instytucji
panstwowej lub spotecznej korzysci majatkowej lub osobistej w zamian za wykonanie czynnosci
urzedniczej lub za naruszenie prawa.

Korupcja moze przybierac rézne formy. Do najczestszych zaliczamy:
- przekupstwo (tapownictwo),
- Protekcje, kumoterstwo,

- Swiadome, niezgodne z prawem dysponowanie srodkami z budzetu panstwa lub majatkiem,
bedgcym dobrem publicznym,

- stronniczo$¢ w przyznawaniu koncesji, nieuczciwe rozstrzyganie kontraktéw oraz zamoéwien
publicznych,

- uchylanie sie przez osobe publiczng od pfacenia podatkow, cet i innych swiadczen finansowych,
- kradziez dobra publicznego.

Ze zjawiskiem korupcji mozemy spotkaé sie w r6znych sferach zycia publicznego.

i tak wyrdzniamy:

Korupcje polityczna- pojawia sie styku swiata polityki i biznesu. W zamian za poparcie konkretnej
firmy urzednik jest ,nagradzany” np. miejscem w radzie nadzorczej, specjalnymi dietami,
kosztownymi prezentami itp.

Korupcje legislacyjna- w zamian za wptywanie na ksztatt ustawodawstwa parlamentarzysta
otrzymuje dodatkowe gratyfikacje od oséb zainteresowanych takim a nie innym brzmieniem ustawy.

Korupcje gospodarcza- poniewaz sektor gospodarki jest w szczegélny sposéb uzalezniony od decyzji
instytucji panstwowych i spotecznych, ludzie biznesu zapewniaja sobie przychylne decyzje
urzednikow za pomoca przekupstwa.



Korupcje administracyjna- ta forma korupcji wystepuje w réznych dziataniach administracji
publicznej - oswiacie, stuzbie zdrowia, opiece spotfecznej (sprzedaz egzamindw, wziecie tapowki za
przyjecie do szpitala itp).

Korupcja, niezaleznie od formy, jaka przybiera, jest ztem spotecznym, z ktérym nalezy walczy¢ i na
ktore nie wolno sie zgadza¢. Naduzywanie urzedu publicznego dla osiggniecia wtasnej korzysci wigze
sie bowiem z podejmowaniem ztych decyzji ekonomicznych, a tym samym zagraza zamoznosci
panstwa i wszystkich jego obywateli.

MOBBING

Pod pojeciem mobbingu rozumie sie systematyczne nekanie psychiczne (zazwyczaj podwtadnego
przez przetozonego, cho¢ czasem mobbing wystepuje takze miedzy pracownikami réwnorzednych
stanowisk), majace na celu wykluczenie go z zespotu pracowniczego lub grupy kolezenskiej.

Mobbing jest zjawiskiem, ktére przynosi wiele negatywnych skutkéw o charakterze materialnym i nie
materialnym, zaréwno dla firm, jak tez dla ofiar tego zjawiska.

Najistotniejsze skutki mobbingu dla firm to m.in.:

- zwiekszona ilo$¢ zwolnien lekarskich,

- zmniejszenie wydajnosci pracownika,

- duza rotacja kadry i zwigzane z tym koszty naboru oraz przeszkolenia nowych pracownikéw,
- naruszenie lub zmiana publicznego wizerunku firmy.

Z kolei dla osoby dotknietej tym zjawiskiem skutkami sa:

- izolacja od spotfeczenstwa,

- lek,depresja,

- pogorszenie stanu zdrowia,

- obnizenie samooceny ( przede wszystkim w aspekcie zawodowym, jednak pdzniej moze sie to
przenie$¢ na grunt prywatny),

- pogorszenie stosunkow rodzinnych ( w skrajnych wypadkach moze doprowadzi¢ do rozpadu
matzenstwa)

PRZEJAWY MOBBINGU

Osoba dotknieta mobbingiem w miejscu pracy przenosi negatywne emocje takze na grunt osobisty.
Zjawisko to wptywa zatem nie tylko na sfere zawodowa cztowieka, lecz takze prywatna.

Do najczestszych przejawéw mobbingu naleza:
- ograniczenia przez przetozonego mozliwosci wypowiadania sie pracownika,

- przerywanie wypowiedzi,



- ciggte krytykowanie wykonywanej pracy,

- zmuszanie do pracy po godzinach,

- unikanie przez przetozonego rozmoéw z pracownikiem,

- zabranianie kolegom i kolezankom rozmoéw z pracownikiem,

- ignorowanie,

- rozpowszechnianie o pracowniku ztych i fatszywych informacji,

- rozsiewanie plotek na temat pracownika i jego zycia prywatnego,
- oSmieszanie, przedrzeznianie,

- zlecanie zadan bez znaczenia,

- grozenie przemoca fizyczna.

Do przeciwdziatania mobbingowi zobowiazujg pracodawce przepisy kodeksu pracy. Ponadto,
jednym ze skutecznych sposobéw zapobiegania temu zjawisku moze by¢ praca nad czynnikami
organizacyjnymi firmy, a zwtaszcza:

- budowanie odpowiednich relacji interpersonalnych w miejscu pracy,
- uswiadomienie podwtadnym istoty i zagrozen jakie stwarza mobbing,
- reagowanie na wszelkie przejawy mobbingu,

- dazenie do wyeliminowania autokratycznego i liberalnego stylu zarzadzania, ktére moga sprzyjac¢
mobbingowi,

- ograniczenie organizacyjnego nieporzadku w pracy.

Dziatalno$¢ przedsiebiorstwa jest etyczna wéwczas, gdy etyczne jest postepowanie
zatrudnionych w nim oséb. Dlatego coraz czesciej firmy same opracowujg wtasne kodeksy etyczne.
Zawierajg one wykaz zachowan uznawanych w danym przedsiebiorstwie za wtasciwe oraz sankgji
przewidzianych za niestosowanie sie do okres$lonych regot.

Etyczny pracownik to taki, ktéry respektuje zasady kodeksu etycznego przedsiebiorstwa. Postepujac
zgodnie z nimi:

- unika sporow

- jest zyczliwy dla wspétpracownikéw,

- odnosi sie z szacunkiem do wspétpracownikow, przetozonych i klientow,
- toleruje poglady i przekonania innych ludzi,

- nie ujawnia postronnym osobom poufnych informacji dotyczacych firmy,



- sumiennie wywigzuje sie ze swoich obowigzkéw,
- nie jest obojetny na przejawy nie etycznego postepowania innych pracownikow

Postepowanie nie etyczne moze dotyczy¢ nie tylko przedsiebiorstwa (pracodawcy), lecz
takze pracownika. Jest to zachowanie zwigzane m.in. z :

- nierzetelng, niesumienng praca( np. wykonywanie czynnosci nie zwigzanych z praca)
- ujawnianiem konkurencji lub osobom postronnym poufnych informacji o firmie

- wykorzystywaniem bez zezwolenia majatku firmy do prywatnych celéw (np. samochodu firmowego,
drukarek, laptopa, telefonu stuzbowego)

- oszustwami finansowymi (np. sprzedazg towaru poza ewidencjom i zawtaszczeniem pieniedzy).

Naruszanie zasad etycznych przez pracownikéw wptywa negatywnie na funkcjonowanie
przedsiebiorstwa.

Na skutek nierzetelnej pracy firmie grozi utrata zaufania klientow i wspotpracownikow, trudnosci w
wywiagzywaniu sie z podjetych zobowigzan, podwyzszenie kosztéw funkcjonowania firmy itd. Nie
etyczne postepowanie pracownikow ma wiec wptyw na wyniki ekonomiczne przedsiebiorstwa.

I Przeanalizuj wiadomosci do tego tematu z podrecznika od str. 168 do str. 173.
Il. Wykonaj éwiczenia z podrecznika ze str. 173.
M. Wykonaj zadania adekwatne do tego tematu z zeszytu ¢wiczen.



